POLITICA DE CALIDAD, MEDIOAMBIENTE Y
DERECHOS HUMANOS

TAMEPA, S.A, empresa dedicada al MECANIZADO CONVENCIONAL Y DE CONTROL NUMERICO
DE PIEZAS DE PRECISION en su afan por lograr una mayor calidad en la realizacion de los servicios que
presta, ha decidido implantar un Sistema de Gestion de Calidad basado en la Norma UNE-EN [SO
9001:2015, acorde al propdsito y contexto de la organizacion y en linea con su direccidn estratégica.

Ademas, existe un gran compromiso con la proteccién del medioambiente y el respeto a los derechos
humanos en todas nuestras operaciones y relaciones comerciales. Reconoce su responsabilidad de
actuar de manera ética y sostenible, contribuyendo al bienestar de las comunidades y al cuidado del
planeta

Para ello, la Direccién de TAMEPA, S.A establece los siguientes compromisos:
> Satisfacer a nuestros clientes ofreciéndoles una atencion personalizada a sus necesidades,

eficacia y garantia de resultados en las distintas actuaciones y agilidad y compromiso en los plazos de
ejecucion de los trabajos acordados.

> Utilizar medios y equipos de ultima tecnologia en los trabajos desarrollados.

> Evaluacion periédica del correcto desempefio en las relaciones con nuestros proveedores y
subcontratistas.

> Contar con una plantilla de profesionales, en continua formacion y reciclaje, conscientes de la

importancia del buen hacer de su trabajo.

> Conocer y asegurar el cumplimiento de todos los requisitos de tipo legal y cualquier otro
requisito que la organizacién suscriba.

> Mejorar de forma continua la calidad de nuestros servicios.

> Proporcionar una formacion adecuada a nuestros trabajadores para fomentar su participacion
activa en la implantacién y mantenimiento del Sistema de Gestién de Calidad.

> Establecer periddicamente Objetivos de Calidad realizando un seguimiento de los mismos.

> Evaluacion continua y periddica a nuestros proveedores y subcontratistas sobre su correcto
funcionamiento.

> Proporcionar unas condiciones de trabajo seguras y saludables a todos nuestros trabajadores,
eliminando los peligros y reduciendo los riesgos asociados a los puestos de trabajo.

> Asegurar la correcta gestion de todos los residuos generados, con el fin de minimizar nuestro
impacto ambiental.

> Respetar y promover los derechos humanos reconocidos internacionalmente.

Gerencia asegura que la presente Politica de Calidad, Medioambiente y de Derechos Humanos sera
mantenida, entendida y revisada periddicamente, comunicada a todos los empleados y puesta a
disposicion de todas las partes interesadas.

Alcobendas, a 12 de junio de 2024.
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